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DISKON TARIF PELANGGAN RUMAH TANGGA

W-R-ILR:LJ ', I I Sesuai dengan Pidato Bapak Presiden RI tanggal 31 Maret 2020,
dalam rangka memberikan perlindungan sosial menghadapi
7%:)}/2:) dampak COVID-19:

Selama tiga bulan, yaitu untuk bulan April, Mei, dan Juni 2020

lelkGmhm”mhmw“mm} bagi pelanggan listrik 450 VA akan digratiskan, dan untuk
: pelangan 900 VA bersubsidi akan didiskon sebesar 50%.
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RINCIAN PELANGGAN R1 450 VA DAN 900 VA SUBSIDI

Golongan Tarif 450 VA Golongan Tarif 900 VA
Wilayah Prabayar Pascabayar BElEHa T, Total % Prabayar Pascabayar PeIangganTOtaI % Total Pelanggan

Wilayah NAD 187.458 442.065 629.523 2,64% 111.432 92.006 203.438 2,79% 832.961
Wilayah Sumut 124.110 1.146.052 1.270.162 5,33% 186.785 151.362 338.147 4,64% 1.608.309
Wilayah Sumbar 28.616 217.429 246.045 1,03% 120.994 116.405 237.399 3,26% 483.444
Wilayah Riau 43.016 64.124 107.140 0,45% 143.952 76.501 220.453 3,02% 327.593
Wilayah S2JB 82.403 500.191 582.594 2,44% 237.718 236.239 473.957 6,50% 1.056.551
Wilayah Babel 35.316 118 35.434 0,15% 40.164 22 40.186 0,55% 75.620
Wilayah Lampung 50.191 297.648 347.839 1,46% 318.547 196.338 514.885 7,06% 862.724
Wilayah Kalbar 106.439 242.459 348.898 1,46% 72.757 20.269 93.026 1,28% 441.924
Wilayah Kalselteng 138.231 426.198 564.429 2,37% 76.329 43.637 119.966 1,65% 684.395
Wilayah Kaltim 29.496 90.860 120.356 0,51% 45.375 31.289 76.664 1,05% 197.020
Wilayah Suluttenggo 311.235 355.413 666.648 2,80% 93.966 37.258 131.224 1,80% 797.872
Wilayah Sulselrabar 66.978 529.776 596.754 2,50% 319.773 257.417 577.190 7,92% 1.173.944
Wilayah Maluku 86.742 96.942 183.684 0,77% 22.568 19.892 42.460 0,58% 226.144
Wilayah Papua 78.021 20.360 98.381 0,41% 17.796 5.260 23.056 0,32% 121.437
Wilayah NTB 307.965 254.403 562.368 2,36% 274.845 26.282 301.127 4,13% 863.495
Wilayah NTT 213.470 104 213.574 0,90% 119.182 3 119.185 1,63% 332.759
Distribusi Bali 58.359 153.676 212.035 0,89% 57.137 28.967 86.104 1,18% 298.139
Distribusi Jatim 1.629.835 3.226.526 4.856.361 20,38% 570.443 557.185 1.127.628 15,47% 5.983.989
Distribusi Jateng 1.319.055 3.999.701 5.318.756 22,32% 599.915 643.929 1.243.844 17,06% 6.562.600
Distribusi Jabar 2.378.290 3.086.436 5.464.726 22,93% 440.309 612.752 1.053.061 14,44% 6.517.787
Distribusi Jaya 45913 200.359 246.272 1,03% 61.288 82.138 143.426 1,97% 389.698
Distribusi Banten 502.366 657.726 1.160.092 4,87% 63.108 61.186 124.294 1,70% 1.284.386
GRAND TOTAL 7.823.505 16.008.566 23.832.071 100,00% 3.994.383 3.296.337 7.290.720 100,00% 31.122.791

DATA FEBRUARI 2020
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SIMULASI PERKIRAAN KEBUTUHAN DANA UNTUK PT PLN (PERSERO) DAMPAK KEBIJAKAN

DISKON TARIF
Data Realisasi 2019
RATA-RATAPEMBAYARAN | PERKIRAAN KEBUTUHAN | PERKIRAAN KEBUTUHAN
VOLUME PEMAKAIAN RATA-RATA PEMBAYARAN PERKIRAAN
JUMLAH | PEMAKAIAN kWh PENDAPATAN PENJUALAN REKENING PERBULANJIKA |  DANA PER BULAN JIKA DANA PER BULAN JIKA
GOLONGANTARE PELANGGAN |  TAHUN 2019 RATARATA PER BULAN (Rp) REKENING PER BULAN DISKON TARIF 50% DISKON TARIF 50% DISKON TARIF 100% NEBUTCHANDANA
(KWh/PELANGGAN) P (Rp/PELANGGAN) ’ " | SELAMA3 BULAN (Rp)
(Rp/PELANGGAN) (Rp/BULAN) (Rp/BULAN)
______ _rm.
R.1/450 VA 23.786.746|  24.333.013.194 85,25 10.170.259.480.569 35.630 17.815 423.760.811.690 _r 847.521.623.381. 2.542.564.870.142}8
R.1/900 VA 71.232.527 9,049.253.787 104,27 5.152.203.360.895 59.364 29.682 L 214.675.140.037 429.350.280.075{ 644.025.420.11218
JUMLAH 31.019.273|  33.382.266.981 89,68 15.322.462.841.464 41.164 20.582 638.435.951.728 1.276.871.903.455|  3.186.590.290.254
Data Realisasi Februari 2020
TR I— VOLUME PEMAKAIAN |PENDAPATAN PENJUALAN| RATA-RATA PEMBAYARAN :?;:J:;t::“:ﬂmm P;izfﬁz ';fmu::; P;f\zm': I;fmjm PERKIRAAN
GOLONGAN TARIF Y I ——— RATA-RATA PER BULAN|  s.d. Februari 2020 REKENING PER BULAN A——— An——— OISKON TARIF 1004 KEBUTUHAN DANA
5.d. Februari " o Rl J ° " | SELAMA 3 BULAN (Rp)
(Rp/PELANGGAN) (Rp/BULAN)  (RoUAN, |
R.1/450 VA 23832071 4.036.278.944 84,68 1686.188.512.983 35376 17,688 421.547.128.246 [__&3&94_.2@.@2! 2.529.282.769.475
R.1/900 VA 7290720]  1554.864.598 106,63 924.198.738.905 63382 31,691 [ 231,049.684.726 462.099.3694531  693.149.054.179
R(450VAdan900VA)| 31.122.791 5.591.143.542 89,82 2.610.387.251.888 41937 20.968 652.596.812.972 1.305.193.625.944|  3.222.431.823.653

o e — P

gﬁ www.gatrik.esdm.gedd

f | Dirskiorat Janderal Ketsnagaliztrikan

W infogatnk

& | iinfagatrik

0 | Info Gatrik




PELAKSANAAN PEMBERIAN KERINGANAN TARIF TENAGA LISTRIK
RUMAH TANGGA 450 VA DAN 900 VA SUBSIDI

Kem. ESDM (melalui Surat Dirjen Ketenagalistrikan Nomor 707/26/DJL.3/2020 tanggal 31 Maret 2020 ) sudah
menginstruksikan kepada PT PLN (Persero) terkait mekanisme pelaksanaan pemberian diskon tarif sbb:
a. Pelanggan rumah tangga daya 450 VA (R1/TR 450 VA):

» Reguler (Pascabayar) : rekening listrik gratis (biaya pemakaian dan biaya beban);
* Prabayar . setiap bulannya diberikan token gratis sebesar pemakaian bulanan
tertinggi dari pemakaian 3 bulan terakhir;

b. Pelanggan rumah tangga daya 900 VA (R1/TR 900 VA):
» Reguler (Pascabayar) : rekening listrik dibayar 50% (biaya pemakaian dan biaya beban);

* Prabayar . setiap bulannya diberikan token listrik gratis sebesar 50% x pemakaian
bulanan tertinggi dari pemakaian 3 bulan terakhir;

c. Masa berlaku:
* Reguler (Pascabayar) : untuk rekening listrik bulan April, Mei, dan Juni 2020;
* Prabayar : pembelian token listrik bulan April, Mei, dan Juni 2020;
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PELAKSANAAN PENYALURAN PEMBERIAN DISKON TARIF TENAGA LISTRIK
RUMAH TANGGA 450 VA DAN 900 VA SUBSIDI

= Untuk Pelanggan Pasca Bayar, tagihan regening otomatis
disesuaikan dengan pemberian diskon tarif (untuk 450 VA
digratiskan, untuk 900 VA bersubsidi didiskon 50%).

= Untuk pelanggan Pra Bayar, melalui media yang disediakan:

1.Web PLN www.pln.co.id 2. PLN Mobile

T
=
x
]

LT - E e, T8 ]

PLH
| FEOUL ¥

g b U
CAEEER LT o b

Sl LEgY
g o e S g o e

I
.'-l Fode Token : BTE1 7O | |

@ wywr gatrik.esdm.go.ld

f | Dirskiorat Janderal Ketsnagaliztrikan

W i

LB

3. CallCenter 123

e Gl
CanimPLH 19

5. Telegram @PLN_123BOT

sebiafiloangs

FraLg sy (ol oy s, BT i
01 Fetangean piad oo Wes
ALY LR YA b e
e prmic ke Komun e

" by
ipaklle kosn
i il
ermsdu ghan

reinenl didel
[ i

il [REELT)
z TR EERE P
+
i
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6. Kantor Pelayanan PLN

7. Kerjasama dengan
Perangkat Desa Atau
Daerah



CATATAN PELAKSANAAN PROGRAM DISKON TARIF

1. Untuk pelanggan pra bayar memerlukan waktu men-generate token kwh gratis (total ada 11,9 juta
pelanggan). Pada awalnya, media yang digunakan (Nomor WA dan website) sempat mengalami
permasalahan karena akses yang penuh dari konsumen (full load). Sampai dengan saat ini, per 9 April
sudah 100% token kWh berhasil di-generate untuk 11,9 juta pelanggan pra bayar.

2. Perlu sosialisasi yang lebih intensif untuk memberikan informasi kepada masyarakat bahwa Pelanggan
900 VA yang mendapatkan diskon tarif adalah pelanggan yang Bersubsidi (bukan mampu).

3. Terkait pengaduan kepesertaan subsidi listrik RT tepat sasaran, masih berjalan sebagaimana dilakukan
sejak Januari 2017. Posko pengaduan pelaksanaan diskon tarif di kantor pelayanan PLN setempat/call
center PLN, media yang dimiliki instansi terkait (KESDM, Kemenko PMK dll).

4. Perlu dukungan dari aparat Kecamatan dan Desa/Kelurahan dalam efektifitas/kemudahan pembagian
token gratis pelanggan pra bayar, terutama untuk masyarakat yang tidak memiliki akses telekomunikasi.

5. Akan ada penyesuaian pendapatan Pajak Penerangan Jalan dari pelanggan rumah tangga 450 VA dan
900 VA Bersubsidi sesuai besaran diskon yang diberikan (berkurang sekitar Rp.95,26 M per bulan (5%)).
Perlu dukungan Kementerian Dalam Negeri dalam komunikasi dengan Pemerintah Daerah.

6. Kepastian mekanisme dan waktu penggantian kehilangan pendapatan PT PLN (Persero) dengan adanya
pemberian diskon tarif (diusulkan melalui mekanisme subsidi dan masuk APBN 2020). Kementerian
ESDM sedang mengusulkan tambahan subsidi listrik sebesar Rp. 3,45 T kepada Menteri Keuangan.
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